ДОГОВОР № _______
на оказание услуг по перевозке грузов автомобильным транспортом
г. Владивосток									«_____» ____________ 202__ г.
Общество с ограниченной ответственностью «СОЮЗ-ТЕРМИНАЛ ИНН 2543168088,ОГРН 1222500020203 действующее на основании устава, именуемый в дальнейшем «Перевозчик» в лице Гук Елены Владимировны,с одной стороны, и «____________________________________________________________________», именуемый в дальнейшем «Грузоотправитель», в лице ________________________________________, действующего на основании ________________________________________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Словарь терминов

«Перевозчик» - лицо, осуществляющее перевозку груза на основе договора услуг по перевозке грузов; 
 «Груз» - любое имущество, в отношении которого Перевозчик осуществляет организацию перевозки в соответствии с договором по перевозке грузов; 
«Грузоотправитель» (именуемый далее «Отправитель») - лицо, предъявившее груз к перевозке и (или) заключившее с Перевозчиком договор по перевозке и принявшее на себя обязательство оплатить выполнение услуг по перевозке грузов, оказываемых Перевозчиком; 
«Грузополучатель» - лицо, уполномоченное принять груз у Перевозчика после окончания перевозки; 
«ТН» - транспортная накладная, документ, подтверждающий факт получения груза Перевозчиком для перевозки от Клиента либо от указанного им грузоотправителя; 
«Единая стоимость услуг Перевозчика» - под единой стоимостью услуг Перевозчика понимаются тарифы, ставки и иные сборы, утвержденные Перевозчиком и связанные с оказанием услуг перевозки в соответствии с п.2.1.1 настоящего договора. 
«Машинопартия» - одна перевозка груза отправителя транспортным средством (автопоездом) с фургоном и (или) контейнером с навешенной на дверях пломбой отправителя. 

2. Предмет Договора 

2.1. Настоящий договор регулирует взаимоотношения Сторон, связанные с оказанием услуг перевозки на территории Российской Федерации. Услуга перевозки осуществляются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации: 
- Гражданским кодексом РФ;
- Уставом автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта РФ от 08 ноября 2007 года №259-ФЗ (далее -«УАТ РФ»), а также Правилами перевозок грузов автомобильным транспортом, утвержденными Постановленим Правительства РФ от 15 апреля 2011 года №272 «Об утверждении правил перевозок грузов автомобильным транспортом»;
- письменными заявками Отправителя.
2.1.1. Перевозчик в течение срока действия настоящего договора обязуется выполнять следующие действия:- прием груза у Отправителя;
- перевозку груза по территории РФ в пункт назначения, указанный Отправителем; 
- передачу груза в пункте назначения Отправителю или уполномоченному им лицу – Грузополучателю; 
- хранение грузов в кузове транспортного средства; 
- страхование грузов. 
2.1.2. Права и обязанности Сторон определяются настоящим договором, заявкой Отправителя и ТН. На основании предоставленных Отправителем сведений и документов заполняется ТН, в которой фиксируются необходимые сведения для надлежащего исполнения обязательства на момент предъявления груза к отправке достоверные и полные данные о характере груза, его маркировке, упаковке, весе, объеме, а также о количестве грузовых мест. ТН скрепляется подписями представителей Перевозчика и Отправителя. Достоверность сведений в ТН удостоверяется подписью представителя Отправителя. Представителем Отправителя в данном случае признается лицо, доставившее груз для отправки и представившее сопроводительные документы на груз. 
2.2. Настоящий договор является публичной офертой Перевозчика и вступает в силу с момента его подписания, либо с момента оформления и подписания Отправителем письменной заявки на перевозку груза. 
2.3. Перевозчик вправе изменять в одностороннем порядке содержание отдельных пунктов договора или всего содержания договора, уведомив об этом Отправителя не позднее 10 (десяти) рабочих дней до введения их в действие. 

3. Права Сторон

3.1. Перевозчик имеет право: 
3.1.1. Самостоятельно выбирать вид транспорта,  маршрут по которому будет осуществляться перевозка груза. 
3.1.2. Привлекать к исполнению своих обязательств по настоящему Договору как собственные, так и сторонние транспортные средства. 
3.1.3. Не принимать к перевозке грузы, требующие особых условий перевозки, обеспечить которые Перевозчик не имеет возможности. 
3.1.4. Отказать Отправителю в приеме груза к перевозке, если груз предъявлен Отправителем в ненадлежащей таре (упаковке). При приеме груза в ненадлежащей таре (упаковке) ответственность за вред, причиненный грузу в процессе транспортировки, несет Отправитель. 
3.1.5. Требовать от Отправителя своевременной и полной оплаты стоимости услуг, указанных в п.2.1.1. настоящего договора.
3.1.6. В случае нарушения условий п.5.4. Договора, удерживать груз  Отправителя до полной оплаты Отправителем денежных средств за оказанные услуги по перевозке груза.
3.1.7. В случае отсутствия упаковки или ее несоответствия характеру и свойствам груза, в целях предотвращения возможности нанесения ущерба грузу в процессе перевозки, осуществить дополнительную упаковку груза за счет Отправителя. Отказ Отправителя от осуществления дополнительной упаковки сданного к перевозке груза освобождает Перевозчика от ответственности за сохранность груза в процессе осуществления перевозки.
3.1.8. В случае отказа Отправителя от оплаты услуг по перевозки груза, и по  истечении суток бесплатного хранения  направить извещение грузополучателю о доставленном грузе по всем доступным средствам связи.  За хранение груза более суток Перевозчик взимает с грузоотправителя плату, определенную пунктом 3 Приложения №1 Договора. Предельный срок хранения груза на терминале Перевозчика не может превышать 30 (тридцать) дней
3.1.9. [bookmark: dst100133]По истечению предельного срока хранения груза в терминале  Перевозчика  последний запрашивает Отправителя по поводу указаний относительно груза. Если Отправитель не даст указаний относительно груза в течение четырех суток после получения запроса, Перевозчик вправе возвратить такой груз Отправителю за счет последнего или в установленном порядке реализовать груз по договору купли-продажи, исходя из подтвержденной документами цены груза или, при отсутствии таких документов, исходя из цены, которая при сравнимых обстоятельствах обычно взимается за аналогичные товары, либо на основании экспертной оценки. Средства, вырученные Перевозчиком за реализованный груз, за вычетом причитающихся перевозчику платежей за перевозку и хранение груза, а также затрат, связанных с реализацией груза, возвращаются Отправителю.
3.2. Отправитель имеет право: 
3.2.1. Требовать от Перевозчика своевременного, полного и надлежащего выполнения всех обязательств, предусмотренных для него настоящим Договором.
3.2.2. Получать у Перевозчика информацию о процессе перевозки груза.
3.2.3. Получать своевременную и достоверную информацию об изменении тарифов на услуги Перевозчика.
3.2.4. Отказаться в одностороннем порядке от исполнения настоящего договора, предупредив об этом Перевозчика за 10 дней до предстоящего расторжения в письменной форме.

4. Обязанности Сторон 

4.1. Перевозчик обязан:
4.1.1. Предоставить в соответствии с требованием Отправителя типы и количество исправных транспортных средств в состоянии, пригодном для осуществления перевозок грузов в зависимости от объема и характера перевозок и обеспечить подачу их к пунктам погрузки ко времени, указанному в заявке;
4.1.2. Предоставить Отправителю полную, точную и достоверную информацию по тарифам, ставкам и другим сборам, необходимым для осуществления услуги перевозок. 
4.1.3. Принять груз к перевозке в строгом соответствии со сведениями, указанными Отправителем в письменной заявке и сопроводительных документах, по количеству мест, весу и объему, без досмотра и проверки содержимого на предмет: работоспособности (исправности), внутренней комплектности, качества, наличия явных и скрытых дефектов. 
4.1.4. Проконтролировать состояние упаковки (тары) принимаемого груза с целью предотвращения нанесения ущерба грузу в процессе перевозки. 
4.1.5. Предоставить документы на оплату услуг по перевозке груза, а именно: счет на оплату, акт выполненных работ. 
4.1.6. Организовать хранение и другие операции, сопутствующие процессу транспортировки. 
4.1.7. Осуществить страхование груза Отправителя в страховой компании в пользу Выгодоприобретателя на условиях организации, принимающей на себя страховые риски, в соответствии с разделом 7 настоящего договора. 
4.1.8. Своевременно сообщить путем направления телефонограммы Грузополучателю о прибытии груза в пункт назначения.
4.1.9. Доставить груз Отправителя в пункт назначения, осуществить выдачу груза Грузополучателю или уполномоченному им лицу, по количеству принятых мест.
4.1.10. В случае перевозки груза Машинопартией, передать груз под пломбой Грузополучателю или уполномоченному им лицу, указанному Отправителем в заявке.




4.2. Отправитель обязан:
4.2.1. Для осуществления перевозки в соответствии с условиями настоящего Договора не позднее 16 часов дня, предшествующего дню перевозки, подать Перевозчику в письменной форме, по телефону +7-924-330-8585 или с сайта: http://tkaiv.ru заявку на перевозку груза (Приложение № 3) с указанием адреса загрузки, места разгрузки, получателя, даты и времени подачи транспортного средства под погрузку, наименования и характеристик груза, подлежащего доставке.
4.2.2. Одновременно со сдачей груза предоставить Перевозчику полную, точную и достоверную информацию, необходимую для выполнения Перевозчиком обязательств по настоящему договору: об условиях перевозки, количестве, содержании, характере и свойствах груза, информацию о Грузополучателе, его адрес и телефон. 
4.2.3. Заявлять ценность груза в рублях, если его ценность более 10 000 (десяти тысяч) рублей. 
4.2.4. Самостоятельно отслеживать изменение тарифов на сайте: http://tkaiv.ru 
4.2.5. В случае, если груз сдается Перевозчику Отправителем как Машинопартия, объявлять ценность груза.
4.2.6. При объявлении ценности груза, обязательно подтвердить его стоимость сопроводительными документами.
4.2.7. В случае обнаружения Перевозчиком неполной или недостоверной информации о заявленном к перевозке грузе, предоставить всю необходимую документацию и информацию. 
4.2.8. Предоставить Перевозчику сопроводительные документы на груз: транспортную накладную (ТН); товарную накладную; счет-фактуру; документы, свидетельствующие об особых свойствах груза; сертификаты соответствия (если груз подлежит сертификации) и т.п.
4.2.9.  Проверить перед погрузкой пригодность транспортных средств для перевозки данного груза в соответствии с п.23 Положения утв. Постановлением Правительства РФ № 272 «Правил перевозок грузов автомобильным транспортом» (далее Правила);
4.2.10. Подготовить, загрузить, закрепить груз в транспортном средстве своими силами на своих складах и базах, не допуская простоя транспортных средств. Норматив погрузки  (выгрузки) груза 1т(5м3) за 0,2 часа (например, 10т (50м3) за 2 часа).
4.2.11. Сдать груз Перевозчику в надлежащей таре (упаковке), обеспечивающей целостность и сохранность груза при транспортировке. Грузы, нуждающиеся в таре для предохранения их при перевозке от утраты, повреждения или недостачи, должны предъявляться к перевозке в исправной таре, соответствующей государственным стандартам или техническим условиям, обеспечивающим полную сохранность груза в процессе перевозки. На каждой упаковке перевозимого груза указать: пункт доставки (назначения), Грузополучателя, его адрес и реквизиты, количество мест. В случае отсутствия надлежащей упаковки, Перевозчик в целях сохранности груза в процессе перевозки вправе по согласованию с Отправителем самостоятельно доупаковать и промаркировать груз, а Отправитель обязан оплатить перевозчику стоимость дополнительной упаковки и маркировки согласно тарифам, указанным на сайте: http://tkaiv.ru 
4.2.12. Предъявить хрупкие грузы к перевозке в соответствующей таре (упаковке) и снабженной предупредительными надписями – «Осторожно стекло», «Хрупкий груз». В случае отсутствия надлежащей упаковки, Перевозчик в целях сохранности груза в процессе перевозки вправе самостоятельно доупаковать груз, а Отправитель обязан оплатить перевозчику стоимость дополнительной упаковки согласно тарифам, указанным на сайте: http://tkaiv.ru 
4.2.13. Предоставить, при необходимости, Перевозчику доверенность, оформленную в установленном законом порядке, необходимую для совершения Перевозчиком юридически значимых действий, предусмотренных настоящим Договором и действующим законодательством РФ. 
4.2.14. Надлежащим образом удостоверить полномочия своего представителя для работы с Перевозчиком. 
4.2.15. Обеспечить очистку транспортных средств (контейнеров, фургонов) при доставке груза машинопартией, после выгрузки груза от остатков этих грузов у Грузополучателя, либо оплатить стоимость услуг по очистке транспортных средств произведенной Перевозчиком или его представителем, из расчета 500 рублей за один контейнер, фургон.
4.2.16. Оплатить услуги, оказанные Перевозчиком в порядке и сроки, предусмотренные разделом 5 настоящего договора. 
4.2.17. Оплатить Перевозчику расходы, возникшие вследствие нарушения Отправителем п. 6.3.3.- 6.3.6. настоящего Договора.
4.2.18. В случае хранения груза на терминале Перевозчика в пункте назначения свыше 1 (одних) суток с момента оповещения всеми доступными средствами связи  Грузополучателя о прибытии груза, оплатить Перевозчику услуги по хранению груза согласно тарифам указанным в Приложении №1, а так же на сайте: http://tkaiv.ru 
4.2.19. Не сдавать Перевозчику груз, включающий объекты, свободная реализация которых запрещена в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 10.12.1992 г. № 959; грузы, предусмотренные Приказом Минтранса РФ от 08.08.1995 г. №73 и требованиями ГОСТ 19433-88 «Грузы опасные. Классификация и маркировка»; грузы, требующие особых условий хранения или перевозки, а также грузы, запрещенные к перевозке действующим законодательством РФ.
4.2.20. Гарантировать, что груз не имеет вложений, запрещенных или имеющих ограничение к перевозке автомобильным транспортом на условиях Перевозчика в соответствии с действующим законодательством РФ.
4.2.21. Гарантировать принятие Грузополучателем у Перевозчика доставленного груза по количеству мест и подписание ТН. 
4.2.22. Обеспечить предъявление Грузополучателем или его уполномоченном лицом доверенности, оформленной по Типовой межотраслевой форме №М-2, утвержденной Постановлением Госкомстата РФ №71а от 30.10.1997 г., или в соответствии с требованиями ст.185 ГК РФ. 
4.2.23. Осуществить своими силами и средствами своевременную доставку груза к месту погрузки, а также обеспечить встречу и выгрузку груза в пунктах назначения, в которых нет представителя Перевозчика. 
4.2.24. Предоставить Перевозчику реквизиты Грузополучателя, а также иные сведения, позволяющие индивидуализировать Грузополучателя, в т.ч. номера средств связи (телефон, факс), а также уведомить Грузополучателя о передаче груза в его адрес. 
4.2.25. Уведомить Перевозчика в письменном виде, в случае отказа от его дальнейших услуг, с оплатой последнему в полном объеме фактически оказанных услуг в соответствии с п.2.2. настоящего договора.
4.2.26.  Уплатить Перевозчику неустойку в случае простоя автомобиля под погрузкой/разгрузкой по вине Отправителя  или Грузополучателя,  согласно тарифам, указанным в Приложении №1.

5. Порядок расчетов

5.1. Размеры оплаты за услуги перевозки и иные причитающиеся Перевозчику суммы, связанные с операциями по перевозке груза, устанавливается Перевозчиком самостоятельно. Тарифы, ставки и иные сборы установлены в Приложениях №1 и №2 к настоящему договору, а также размещены на сайте Перевозчика: http://tkaiv.ru 
5.2. Расчеты с Перевозчиком осуществляются по факту выполненной услуги перевозки в течение 3 (трех) банковских дней со дня выставления счета (по электронной почте, факсу или иным доступным способом), путем перечисления денежных средств на расчетный счет или в кассу Перевозчика.
5.3. Предъявленный счет Перевозчика подлежит оплате в полном объеме. В случае несвоевременной или неполной оплаты Отправителем счетов Перевозчика, Перевозчик имеет право предъявить Отправителю требования об уплате пени в размере 1% от неуплаченной суммы за каждый день просрочки платежа. 
5.4. Обязательства отправителя по оплате счетов считаются исполненными в день поступления денежных средств, в полном объеме в кассу Перевозчика или на расчетный счет Перевозчика, подтвержденные платежным поручением и выпиской банка Перевозчика. 
5.5. В пункте назначения  прибывший груз хранится на терминале Перевозчика без оплаты  1 (одни) сутки со дня устного уведомления  Грузополучателя по телефону или факсу, электронной почте, смс. Плата за хранение груза взимается только при его хранении свыше 1 (одних) суток в соответствии с тарифами, размещенными на сайте Перевозчика: http://tkaiv.ru и в офисе выдачи груза. 

6. Ответственность сторон 

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору или в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.2. Ответственность Перевозчика: 
6.2.1. Перевозчик, не исполнивший обязательства по настоящему договору либо исполнивший их ненадлежащим образом, несет ответственность за причинение ущерба грузу, принадлежащего Отправителю, при наличии вины Перевозчика. 
6.2.2. Перевозчик несет ответственность перед Отправителем, в виде возмещения реального ущерба за утрату, недостачу или повреждение груза после принятия его Перевозчиком и до выдачи груза Отправителю или уполномоченному им лицу - Грузополучателю, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение груза произошли вследствие обстоятельств (указанных в разделе 9), которые Перевозчик не мог предотвратить и устранение которых от него не зависело, в следующих размерах: 
1) за утрату или недостачу груза, принятого Перевозчиком для перевозки с объявлением ценности, в размере объявленной ценности или части объявленной ценности, пропорциональной недостающей части груза. Если Перевозчик докажет, что объявленная ценность груза превышает действительную стоимость, возмещение происходит в размере действительной стоимости.  
2) за утрату или недостачу груза, принятого Перевозчиком для перевозки без объявления ценности, в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части, но не более 10000 (десяти тысяч) рублей; 
3) за повреждение (порчу) груза, принятого Перевозчиком для перевозки с объявлением ценности, в размере суммы, на которую понизилась объявленная ценность, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере объявленной ценности; 
4) за повреждение (порчу) груза, принятого Перевозчиком для перевозки без объявления ценности, в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза, но не более 10000 (десяти тысяч) рублей 
6.2.3. Перевозчик не несет ответственность: 
- за внутритарную недостачу содержимого грузовых мест, переданных Грузополучателю в исправной таре (упаковке); 
- за утрату, недостачу, или повреждение груза в случаях, когда груз прибыл в исправном транспортном средстве под исправными пломбами (Машинопартия); груз перевозился в сопровождении экспедитора Отправителя или уполномоченного им лица; недостача груза не превышает норм естественной убыли; данное правило действует в случае заполнения всего автотранспортного средства грузом одного Отправителя и его опломбирование в присутствии Отправителя или его представителя; 
- за убытки, понесенные Отправителем, в случае сдачи Отправителем груза к перевозке без предоставления полной, точной и достоверной информации о характере груза, о его особых свойствах, требующих специальных условий или мер предосторожности при его перевозке, хранении; отсутствия надлежащей маркировки; недостатков тары (упаковки) груза, которые не могли быть замечены при наружном осмотре во время приема груза к перевозке; 
- за ущерб, нанесенный грузу, в случае отказа Отправителя от осуществления дополнительной упаковки груза, необходимой для перевозки; 
- за нанесение ущерба грузу, сданному к перевозке с повреждением тары (упаковки), с отсутствием тары (упаковки), в ненадлежащей таре (упаковке) или ее несоответствием характеру и свойствам груза; 
- за нарушение сроков исполнения обязательств по договору, в случае предоставления Отправителем (его представителем), недостоверных данных о Грузополучателе; 
- в случае обстоятельств непреодолимой силы, документально подтвержденных соответствующими органами.
6.2.4. В случае неисполнения Отправителем обязанностей, указанных в пунктах: 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5, Договора, или отказа застраховать груз (п.7.4 Договора), Перевозчик несет ответственность за утрату, недостачу/порчу груза в размере реально нанесённого ущерба, но не более 3 000 (три тысячи) рублей.

6.3. Ответственность Отправителя: 
6.3.1. Отправитель несет ответственность за все последствия неправильной внутренней упаковки грузов (бой, поломку, деформацию, течь и т.д.), а также применения тары и упаковки, не соответствующих свойствам груза, его весу, установленным стандартам и техническим условиям. 
6.3.2. Отправитель несет ответственность за возникшую порчу груза вследствие его удержания Перевозчиком в случае, предусмотренном п. 3.1.6. настоящего Договора. 
6.3.3. При сдаче к перевозке груза без тары (упаковки), соответствующей свойствам груза,  груза в таре (упаковке) не обеспечивающей сохранность груза при транспортировке, груза с нарушением целостности тары (упаковки) Отправитель несет ответственность за все последствия повреждения и недостачи этого груза, материальную ответственность за повреждение груза, принадлежащего третьим лицам, а также расходы, понесенные Перевозчиком в связи с таким повреждением. 
6.3.4. Отправитель несет ответственность за убытки, причиненные Перевозчику и/или третьим лицам в связи с нарушением своей обязанности по предоставлению информации, указанной в п. 4.2.1. настоящего Договора. 
6.3.5. Отправитель несет ответственность в случаях предоставления заведомо ложной информации о характере груза, в случае перевозки ложно заявленных опасных грузов (сжатые газы, едкие вещества, взрывчатые вещества, радиоактивные материалы, окислители, яды, инфекционные материалы, агрессивные и раздражающие вещества), а также грузов, которые в процессе транспортировки каким-либо образом повлияли на перевозимые совместно грузы других клиентов. 
6.3.6. В случае отсутствия в пункте назначения указанного Отправителем Грузополучателя, если это повлекло хранение, возврат или переадресовку груза, возврат и переадресовка груза производится за счет Отправителя. 
6.3.7. В случае снятия заявки Отправителем, после подачи транспортного средства под загрузку, Отправитель оплачивает понесенные Перевозчиком расходы, связанные с подачей транспортного средства.
6.3.8. В случае неисполнения обязанностей, указанных в пунктах: 4.2.3, 4.2.4, 4.2.5 Договора ответственность за неблагоприятные для Отправителя последствия, возникшие при перевозке груза, несёт Отправитель в полном объёме.

7. Страхование груза
7.1. Перевозчик вправе использовать механизм страхования для покрытия своих рисков, связанных с исполнением настоящего договора.
7.2. Отправителю разъяснены риски, связанные с перевозкой грузов по территории РФ, и предложено застраховать груз в страховой компании, рекомендуемой Перевозчиком.  
7.3. Отправитель поручает Перевозчику застраховать груз, предъявляемый к перевозке. Перевозчик осуществляет страхование груза в интересах Выгодоприобретателя по поручению Отправителя. Выгодоприобретателем является Отправитель. 
7.4. В случаях, если Отправитель поручает Перевозчику перевезти Машинопартию страхование груза обязательно.
7.5. Оплата страхового платежа производится Отправителем в размере и на условиях страховой компании.

8. Претензии и порядок рассмотрения споров

До предъявления друг к другу иска, вытекающего из договора на услугу перевозки, стороны обязаны соблюсти претензионный порядок, предусмотренный настоящим договором.
8.1. В случае прибытия груза в пункт назначения в ненадлежащем состоянии (повреждение, недостача, утрата) при выдаче груза уполномоченные представители сторон составляют коммерческий акт об установлении расхождения по количеству и качеству, в котором фиксируются соответствующие недостатки, являющиеся основанием для предъявления Перевозчику претензии. В случае отказа Грузополучателя от подписания акта, Перевозчиком составляется коммерческий акт в одностороннем порядке, о чем делается соответствующая запись. Копию акта Перевозчик направляет Грузополучателю по доступным средствам связи.   В случае, если во время выдачи груза Грузополучатель, указанный в договоре перевозок, или уполномоченное им лицо не уведомили Перевозчика в письменной форме об утрате, о недостаче или повреждении (порче) груза и не указали общий характер недостачи или повреждения (порчи) груза, считается, если не доказано иное, что они получили груз неповрежденным. 
8.2. Стороны согласились, что услуги по перевозке считаются оказанными своевременно и качественно, если при получении груза грузополучателем, указанному Отправителем в заявке, не поступило претензий по указанной услуге. 
8.3. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и предоставить ответ в письменной форме по существу претензии (подтвердить согласие на полное или частичное ее удовлетворение или сообщить о полном или частичном отказе в ее удовлетворении, указать мотивы принятого решения) не позднее 30 (Тридцати) дней с даты получения претензии. Датой предъявления претензии считается дата ее вручения уполномоченному представителю соответствующей стороны. 
8.4. К предъявленной претензии прилагаются оформленные надлежащим образом (копии или оригиналы) следующие документы: акт об установлении расхождения по количеству и качеству при выдаче груза, товарная накладная, документы, подтверждающие право на предъявление претензии и позволяющие определить стоимость отправленного груза. В случае удовлетворения претензии в полном объеме, приложенные к заявлению документы не возвращаются. 
8.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора или в связи с ним, будут по возможности разрешаться путем переговоров между Сторонами. 
8.6. Стороны пришли к соглашению, что в случае нарушения условий договора, установленные п.5.5 договора, перевозчик оставляет за собой право в одностороннем порядке расторгнуть договор.
8.7. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они подлежат разрешению в установленном порядке в Арбитражном суде Приморского края.

9. Обстоятельства непреодолимой силы

Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору в случае, если неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств являлось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными силами, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, иного стихийного бедствия, войны, террористических актов, эпидемии, забастовки, мятежа, массовых беспорядков, гражданских волнений, действий криминального характера, актов или действий государственных органов, делающих невозможным выполнение Сторонами принятых на себя обязательств, и если эти обстоятельства непосредственно повлияли на выполнение Сторонами принятых на себя обязательств по настоящему Договору.
Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему Договору, должна незамедлительно, но не позднее 10 дней после наступления обстоятельств непреодолимой силы, поставить в известность другую сторону письменно или по телефону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, предполагаемом сроке их действия и прекращении их действия. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему Договору переносится соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства и их последствия.
Действие обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено соответствующими документами актом или свидетельством, выданными соответствующими государственными органами.

10. Особые условия

При перевозке негабаритного груза стоимость за услуги увеличивается на 30%, негабаритным груз считается, если объем одного места превышает 1м3 или одна из линейных величин (высота, длина, ширина) превышает 1м, а также места, которые по своим размерам и свойствам без затруднений не могут быть загружены и размещены в транспортном средстве. При размещении груза, предполагающем наличие свободного пространства между грузом и потолком (запрет на размещение чего-либо поверх данного груза) – оплачивается весь объем свободного пространства.




11. 

4


Перевозчик									Отправитель

____________/Гук Е.В. /						_______________ /_________________/
	М.П.	М.П.	
6
12. Заключительные положения

11.1.  Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и действует до 31 декабря 20__ г. В случае, если ни одна из сторон не заявит за 10 дней до истечения срока действия настоящего договора намерений о его расторжении, договор считается пролонгированным на каждый последующий календарный год на тех же условиях. 
11.2. Любые дополнения и изменения к настоящему Договору действительны лишь в том случае, если они подписаны уполномоченными представителями Сторон и заверены печатью Сторон. 
11.3. Все Приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 
11.4. При изменении наименования, адреса, банковских реквизитов или реорганизации стороны информируют друг друга в письменном виде в 10-дневный срок. 
11.5. Настоящий договор составлен на 6 (шести) страницах в двух экземплярах. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из сторон находится один экземпляр настоящего Договора. 

13. Приложения к договору
1. Приложение № 1.
2. Приложение №2.
3. Приложение № 3
14. Адреса и реквизиты Сторон
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ПЕРЕВОЗЧИК

	Общество с ограниченной ответственностью 
«СОЮЗ-ТЕРМИНАЛ»,                                 О

	
	

	ИНН:
	2543168088

	КПП:
	254301001

	ОГРН:
	1222500020203

	
	

	Расчетный счет:
	40702810901500144205

	Банк:
	ТОЧКА ПАО БАНКА "ФК ОТКРЫТИЕ"

	БИК:
	044525999

	Корр. счет:
	30101810845250000999

	
	

	Юридический адрес:
	690048, Владивосток гор., Ильичева ул, дом 20, квартира 106

	
	

	Генеральный директор:
	Гук Елена Владимировна





М.П.
_________________________/Гук Е.В../














ОТПРАВИТЕЛЬ

______________________________________________________________________________________________
ИНН :__________________________________________
ОГРН : ________________________________________
КПП : _________________________________________
Юридический адрес : ____________________________
_______________________________________________
Фактический адрес : _____________________________
_______________________________________________
Почтовый адрес : ________________________________
_______________________________________________
р/сч : __________________________________________
Банк: __________________________________________
 к/с : ___________________________________________
БИК: __________________________________________
Тел. / факс: _____________________________________
E-mail: ________________________________________



М.П  
________________________/___________________./





Приложение № 1
«Тарифы»
к Договору №________
«____»______________20____г.

1. Стоимость услуг автоперевозок по направлениям:						с НДС
	
	Владивосток-Хабаровск
	Владивосток-Комсомольск
	Владивосток-Благовещенск
	Хабаровск-Владивосток

	При разовой загрузке тяжелого груза

	до 1т.
	8,5 руб./1кг.
	 12,0 руб./1кг.
	13,5 руб./1кг.
	7,0 руб/кг

	от 1т. до 5т.
	8,0 руб./1кг.
	11,0 руб./1кг.
	12,5 руб./1кг.
	6,5 руб/кг

	от 5т. до 10т.
	7,5руб./1кг.
	10,5 руб./1кг.
	12,0 руб./1кг.
	6,0 руб/кг

	от 10т. до 15т.
	7,0 руб./1кг.
	10,0 руб./1кг.
	11,5 руб./1кг.
	5,5 руб/кг

	более 15т.
	6,5 руб./1кг.
	9,5 руб./1кг.
	11,0 руб./1кг.
	5,0 руб/кг

	При разовой загрузке легкого груза (авто объем)

	до 5м³
	1700 руб./1м³
	3000 руб./1м³
	3200 руб./1м³
	1100руб./1м³

	от 5м³ до 25м³
	1600 руб/1м³.
	2800 руб/1м³.
	3000 руб/1м³.
	1000 руб./1м³

	от 25м³ до 45м³
	1500 руб/1м³.
	2600 руб/1м³.
	2800 руб/1м³.
	950руб./1м³

	от 45м³ до 70м³
	1450 руб/1м³.
	2400 руб/1м³.
	2600 руб/1м³.
	900 руб./1м³

	более 75м³
	1400 руб./1м³
	2200 руб./1м³
	2400 руб./1м³
	850руб./1м³

	Минимально за мелкий груз

	
	1000 руб.
	1500 руб.
	2000 руб.
	1000 руб.

	Стоимость разовой подачи а/м к одному пункту загрузки, выгрузки

	от 5т. и от 25м³
	бесплатно

	до 5т. и до25м³
	См. п. №2 Приложения №1


*В случае если характеристики груза не позволяют производить загрузку подвижного состава до полного использования его вместимости, расчет стоимости производится за авто объем.

Гарантия отправки мелкого груза по направлению Владивосток-Хабаровск и обратно в течение 3-х рабочих дней с момента отгрузки его Перевозчику.

2. Стоимость услуг автоперевозок по городу:
- Конверты, документы до 30 кг.                    —    300 руб.
- Машина грузоподъемностью до 3 т/14 м3      — 1000 руб. подача машины в 1 точку погрузки/выгрузки 
- Машина грузоподъемностью до 5 т/25 м3      — 1000 руб./час мин 3часа
- Машина грузоподъемностью до 10 т/45 м3     — 1700 руб./час мин 3 часа
- Машина грузоподъемностью до 10 т. Крановая установка 3 тонны      — 2000 руб./час
- Машина с прицепом грузоподъемностью более 10 т/ (от 45 м3 до 90 м3) — 2100 руб./час
Стоимость перевозки груза 1-м БДФ (45 м3 - 10 тонн), Бабочка 13 тонн-58м3, машинопартия 20тонн-90м3(2БДФ) или еврофура 20т-82м3                   по направлениям: 
1. Владивосток – Хабаровск 50 000 руб.; 80000 руб, 95 000 руб
1. Хабаровск – Владивосток 40000 руб.;55000 руб; 60000 руб.
1. Хабаровск – Комсомольск-на- Амуре 50000руб.; 8000руб.;95000 руб. 
3. При загрузке более 20 тонн, каждая последующая тонна рассчитывается согласно действующего прайс листа Примечания:
· Норматив времени загрузки (разгрузки) а/м составляет:    - 5 тонн/1час
В случае просрочки Отправителем/Грузополучателем сроков погрузки/разгрузки (принятия) груза Отправитель/Грузополучатель несет ответственность в размере 1000 руб. за каждый полный час простоя (п.4.2.26 Договора).
· Груз считается легким, если 1 т груза > 5м3.
· Если загрузка машины во Владивостоке производится до 15.00, то доставка груза в Хабаровск осуществляется на следующие сутки; 
· Если загрузка машины производится после 15.00, то выход а/м из Владивостока происходит на следующие сутки, а доставка груза в Хабаровск — через сутки; 
· При использовании реф. установки взимается дополнительная плата 4 000 руб./сутки
· Если стоимость груза превышает 10 000 руб., то необходимо заявлять ценность груза в рублях, в этом случае груз страхуется за счет клиента
.
.

Перевозчик									Отправитель

_____________ /Гук Е.В../						_______________ /_________________/
	М.П.									М.П.



Приложение № 2
«Тарифы Негабарит»

к Договору №________
«____»______________20____г.











Уважаемый партнер, сообщаем Вам, что 
при перевозке негабаритного груза стоимость за услуги увеличивается на 30%. Негабаритным груз считается, если объем одного места превышает 1м3 или одна из линейных величин (высота, длина, ширина) превышает 1м, а также места, которые по своим размерам и свойствам без затруднений не могут быть загружены и размещены в транспортном средстве.
При размещении груза, предполагающем наличие свободного пространства между грузом и потолком (запрет на размещение чего-либо поверх данного груза) – оплачивается весь объем свободного пространства.
Стоимость перевозки двигателя внутреннего сгорания весом до 200кг. в направлении:
Владивосток – Хабаровск составит 7000руб. с НДС,
Владивосток - Комсомольск – на – Амуре составит 12000 руб. с НДС.
Владивосток - Благовещенск составит 24000 руб. с НДС, 























Перевозчик									Отправитель

_____________ /ГукЕ.В./						_______________ /_________________/
	М.П.									М.П.

Приложение №3
Заказ (Заявка)
к Договору №________
«____»______________20____г.

Заказ (Заявка) на «____» _____________ 20___ г.

Заказ (Заявка) на следующие сутки подается до 16:00

Направление _____________________________________________________________________________
Грузоотправитель ________________________________________________________________________
Адрес ____________________________________________________________________________________
Телефон _________________________________________________________________________________
Контактное лицо, должность _________________________________________________________________
Грузополучатель _________________________________________________________________________
Адрес ____________________________________________________________________________________
Телефон _________________________________________________________________________________
Контактное лицо, должность _________________________________________________________________
Характеристики груза:
	№ п/п
	Тоннаж, тонн
	Объем, куб.м
	Кол-во мест, шт.
	Наименование груза
	Температурный режим toC

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	
	
	
	
	



1. Если стоимость груза превышает 10 000 руб., то необходимо заявлять ценность груза в рублях _________________________________________.
Перевозчик несет ответственность за утрату, недостачу груза, принятого Перевозчиком для перевозки без объявления ценности, в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза или недостающей его части, но не более 10000 (десяти тысяч) рублей или за повреждение (порчу) груза, принятого Перевозчиком для перевозки без объявления ценности, в размере суммы, на которую понизилась действительная (документально подтвержденная) стоимость груза, а при невозможности восстановления поврежденного груза в размере действительной (документально подтвержденной) стоимости груза, но не более 10000 (десяти тысяч) рублей.

1. Гарантия отправки мелкого груза по направлению Владивосток-Хабаровск и обратно в течение 3-х рабочих дней с момента отгрузки его «Перевозчику»

1. Способ доставки груза: 

· При загрузке (ненужное зачеркнуть):	 - самовывоз 
				 - подача машины  к _____ час ____ мин.
Ориентировочное время подвоза груза (при самовывозе)  к _____ час ____ мин.
· При выгрузке (ненужное зачеркнуть):	 -  самовывоз 
 - подача машины        
Ориентировочное время выгрузки: _________________

1. Форма оплаты (ненужное зачеркнуть): безнал. /нал. (чек/без чека)         договор №_____
Плательщик:
Название организации (фирмы)_________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
Адрес ______________________________________________________________________________
Телефон____________________________________________________________________________
Контактное лицо, должность____________________________________________________________
Примечание: безналичный расчет возможен только при наличии договора.
Заполненную заявку отправлять  по телефону +7(924)244-88-08,+7(924)330-85-85 СМС , WhatsApp, на адрес электронной почты: 8-VTK@mail.ru, valkov301257@list.ru, или заполнить на сайте: http://tkaiv.ru 
Я предупрежден(а) об ответственности за правильность сведений указанных в заявке, с тарифами ознакомлен(а)

Заявку составил: 	ФИО ____________________________
				Дата ____________________________
				Подпись _________________________
   
